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Por que 
responsabilidade 
social?

O ano de 2018 foi um marco para a Imerys no Pará no que diz 
respeito à área de Responsabilidade Social . Revisamos nossa 
relação com a sustentabilidade e as comunidades, de modo a 
reafirmar nosso compromisso com todos os atores envolvidos 
com as nossas operações .

Isso faz parte da nossa política de melhoria contínua . Os 
números nesse relatório mostram que estamos no caminho 
certo, mas sabemos que podemos muito mais .

Nosso compromisso com a ISO 26000, o fato do Grupo 
Imerys apoiar o Pacto Global da Organização das Nações 
Unidas (ONU), nossa parceria com o Instituto Brasileiro de 
Mineração (IBRAM) e o Sindicato das Indústrias Minerais 
do Pará (Simineral) são alguns guias que nos orientam e 
incentivam a buscar a excelência .

Confira o que realizamos no campo da Responsabilidade Social 
e entenda como nossos projetos promovem transformação 
social por meio da saúde, capacitação profissional, educação 
e muito mais . 

Transformação social
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Sobre a 
Imerys

Detentora da maior planta de beneficia-
mento de caulim do mundo, a Imerys atua 
há 23 anos no Pará . A empresa faz parte 
do grupo francês Imerys e busca padrões 
internacionais . Possui as certificações 
ISO 9001 (de qualidade), ISO 14001 (meio 
ambiente) e OHSAS 18001 (segurança e 
saúde do trabalho) . Além disso, busca 
a transparência com os seus parceiros, 

promovendo constantes diálogos com as 
comunidades vizinhas .
A mineradora responde por 92% das 
exportações de caulim no Brasil . O bom 
desempenho do caulim é atribuído a sua 
versatilidade, com aplicações que vão 
desde a cobertura de papel, cerâmicas e 
tintas a cremes dentais e cosméticos .
A empresa tem 1 .400 colaboradores, 

Há mais de duas décadas ajudando 
no desenvolvimento do Pará

sendo 80% de mão de obra totalmente 
paraense . Destaca-se por sua atuação 
em responsabilidade social, com projetos 
sociais sediados, em sua maioria, nas 
três unidades da Casa Imerys no Pará – 
duas em Barcarena e uma em Ipixuna do 
Pará . Em 2018, a empresa realizou cerca 
de dez mil atendimentos nas comunida-
des desses municípios . 
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As operações 
da Imerys 
no Pará
Mapa das operações da Imerys no Estado .
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Barcarena
122.294 habitantes (2018)
R$42.290,57 GDP per capita (2016)
36.297 residentes em área urbana 
(IBGE/2010)

Ipixuna do Pará
62.455 habitantes (2018)
R$7.922,43 GDP per capita (2016)
12.227 residentes em área urbana 
(IBGE/2010)
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Valores pagos 
em impostos

CFEM DNPM 10 .905 .529,12

TFRH SEMAS-PA 2 .654 .114,69 

TFRM SEDEME-PA 4 .285 .330,92 

ICMS SEFA-PA 7 .091 .107,06 

IPTU/ALVARÁ PREFEITURA 663 .985,30 

IRPJ: RECEITA FEDERAL 28 .556 .682,91 

TOTAL

54.156.750,00

Imposto Administração Valor

Dados referentes ao ano de 2018

A Taxa de Controle, Acompanhamento e Fiscalização de Atividades de Exploração 
e Aproveitamento de Recursos Hídricos foi suspensa no final de 2018 .
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Apoio a 
fornecedores 
locais

Incremento à economia local 
Uma das maiores compradoras de produtos e 
serviços do Pará, a Imerys movimentou em 2018 
R$ 237 .652 .677,70 milhões na aquisição de 
insumos e serviços de fornecedores locais . 
A empresa também incrementou a economia 
local com o pagamento de impostos, injetando 
R$ 14.694.537,97 milhões no Estado, em 2018 . 
Ainda no Pará, foram gastos R$128.813.920,25 
na compra de energia e combustível .

62% das compras 
foram realizadas com 
fornecedores locais

A Imerys investe no desenvolvimento da economia local, priorizando a 
compra de materiais e serviços oriundos do próprio Estado . 

IPIXUNA DO PARÁ

R$ 13 .081 .541,14

BELÉM

R$ 69 .501 .474,55

Valor de compra de 
insumos e serviços:

BARCARENA

R$ 115 .343 .835,18

RELATÓRIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2018 / IMERYS – 1312 – IMERYS / RELATÓRIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2018



Meio ambiente, 
saúde e 
segurança

Segurança das bacias
Medidas como o monitoramento 24 horas, 
revestimento do solo com geomembrana, 
moderna estação meteorológica e estu-
dos de estabilidade com sondagens e 
análises geotécnicas fazem parte desse 
investimento . A empresa também realiza 
inspeções técnicas diárias em suas bacias 
de rejeitos, além de auditorias semestrais 
por consultorias externas especializadas . 
O objetivo é garantir que os seus sistemas 
de bacias sejam plenamente seguros para 
colaboradores e comunidades .
Mais de três milhões investidos na segu-
rança das bacias (2018) .

Investimentos 
em EHS

R$ 3 .100 .000,00

A Imerys também investe constantemente em EHS para garantir o bem-estar do 
colaborador e das comunidades, por meio de programas de prevenção e orientação .
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Reutilização de água
A planta de beneficiamento, em Barcare-
na, possui um sistema de reutilização de 
água, no qual 94% da água dos rejeitos 
que vão para as bacias voltam recupera-
das para o processo industrial . Outro pro-
jeto que tem dado resultados positivos 
é a utilização da água da chuva que cai 
nas bacias . Em 2018, 637 .752 m³ de água 
deixaram de ser retirados dos lençóis fre-
áticos pelos poços da empresa graças à 
captação de água da chuva .

Recorde sem acidentes
Imerys registrou em 2018 uma nova 
marca histórica: 893 dias, ou seja, mais 
de dois anos sem acidentes com afas-
tamento . O resultado é fruto de intenso 
trabalho no investimento e manutenção 
de um ambiente seguro para colaborado-
res, parceiros e fornecedores . Segurança 
é o maior valor da Imerys, que procura 
garantir a entrega de produto de quali-
dade, preservando o meio ambiente e a 
segurança das pessoas . 

Conseguimos este resultado 
por meio de uma série de 
ferramentas de segurança reativas 
e proativas . Também realizamos 
muito treinamento e campanhas 
internas . Todo mundo participou 
tão ativamente que conseguimos 
alcançar esta marca histórica .”

Renato Silva, gerente de Saúde 
e Segurança Ocupacional

Reflorestamento
Por meio do Plano de Reflorestamento, a 
Imerys recupera áreas que foram minera-
das em Ipixuna do Pará e gera renda às 
comunidades locais, que plantam e ven-
dem as mudas para a empresa . Mais de 
13 mil mudas foram plantadas em 2018 . 
Atualmente 17 famílias estão participan-
do do projeto . 
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Retenção 
de mão de 
obra local
É compromisso da empresa desenvolver os colaboradores 
por meio de treinamentos e programas que incentivam o 
crescimento profissional . O quadro de colaboradores da 
Imerys é formado por 80% de mão de obra paraense .

Barcarena: 64%

Belém: 5%

Ipixuna: 31%

314

27

150

Acho fantástico a Imerys 
oferecer treinamentos 
internos e externos para 
seus colaboradores 
porque nos capacita para 
desenvolver o melhor 
trabalho com segurança 
e responsabilidade, 
e ainda nos qualifica 
profissionalmente .”

Jorge Almeida, técnico 
ambiental que trabalha 
há 11 anos na Imerys .

Número de 
colaboradores 
paraenses diretos 
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Diversidade 
A Imerys está em uma jornada de transformação 
para buscar a diversidade, não só em número 
de colaboradores, mas também em sua cultura . 
No total são 91 colaboradoras nas mais diversas 
atividades, desde a gestão até a área operacional .

Treinamento
São realizados, periodicamente, trei-
namentos voltados para a capacitação 
técnica, gerenciamento e EHS (Segu-
rança, Saúde e Meio Ambiente) . Em 
2018 foram investidos R$816 .200,00 em 
treinamentos .

Jovem Aprendiz 
A Imerys já contribuiu para o treinamento 
de 139 jovens aprendizes desde o início 
do programa, em 2005, ajudando-os no 
preparo para o mercado de trabalho . Em 
2018, 14 jovens atuaram na empresa . 
Assista ao vídeo do Programa Jovens 
Aprendiz no site www .imerysnopara .
com .br 

Em tempo de aprender 
Jovens e adultos, colaboradores e tercei-
ros que não concluíram o ensino funda-
mental e médio e que acreditam nunca 
ser tarde para aprender e se atualizar: 
eles são o público deste programa . A 
ação é realizada há três anos nas minas 
RCC e PPSA, em Ipixuna do Pará . No ano 
de 2018 atendeu nove colaboradores . 

A presença feminina vem se 
fortalecendo na Imerys a cada 
dia . A dedicação, a organização 
e a atenção aos detalhes são os 
grandes diferenciais femininos .  
Para que esse número 
alavanque, estamos buscando 
iniciativas de empoderamento, 
tratamento justo no trabalho, 
com as mesmas oportunidades, 
direitos e deveres, bate-
papo e palestras”

Patrícia Bittencourt, 
coordenadora de 
Gestão de Pessoas . 
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Premiações
A empresa incentiva as boas práticas na rotina de trabalho, inspirando seus 
colaboradores a trabalharem juntos para alcançar os melhores resultados .  

Premiações de RH
Em reconhecimento às boas práticas na 
gestão de pessoas, a Imerys recebeu 
duas premiações em 2018: sexto lugar 
nacional no prêmio “As Melhores Empre-
sas em Indicador de Desenvolvimento 
Humano e Organizacional - IDHO”, prê-
mio “RHs mais Admirados do Brasil e da 
América do Sul” e ”100 melhores empre-
sas em Cidadania Corporativa todos con-
feridos pelo Grupo Gestão RH” . 

Prêmio IEL de Estágio
O “Programa Jovens do Amanhã”, criado para acompanhar estagiários de engenharia 
e fortalecer o compromisso da Imerys com a formação de profissionais, foi o grande 
vencedor do prêmio IEL de Estágio, na categoria Empresa Destaque, em 2018 .
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Podemos dizer que todas estas 
conquistas são provenientes da 
dedicação e comprometimento de 
todos os nossos colaboradores que 
em conjunto promovem e mantêm o 
bom clima organizacional na empresa . 
Desta forma, podemos dizer que 
todas as premiações que ganhamos  
são consequências do trabalho de 
todos e principalmente da Campanha 
#Tamojunto que tem como objetivo 
engajar todos os colaboradores para 
uma melhoria contínua na Imerys” .   

Luziane Sousa,  
analista de Gestão de Pessoas .

Empresa do Ano
A Imerys também foi eleita como Empresa do Ano do 
Setor Mineral, na categoria Minerais Industriais . A pre-
miação é promovida pela revista Brasil Mineral, uma 
das principais publicações especializadas do setor, que 
busca contemplar as organizações destaques por polí-
ticas de crescimento e pelos investimentos feitos nas 
áreas de inovação, meio ambiente, recursos humanos e 
relacionamento com as comunidades .

Victor Hugo Bicca, diretor geral da ANM, 
Paulo Serpa, diretor administrativo e 
Manoel Lima, supervisor de Lavra.
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Relacionamento 
com a 
comunidade
A empresa possui um Programa de Comunicação Social que visa manter 
um diálogo constante com as comunidades vizinhas por meio de visitas 
à Planta e Minas, e com a distribuição do Imerys na Comunidade, 
informativo que  mostra as ações e os projetos sociais realizados .

Diálogos com a Comunidade
Reforçando o compromisso com a trans-
parência, esclarecendo dúvidas e promo-
vendo aproximação com as comunidades 
vizinhas, a Imerys realiza, periodicamen-
te, os Diálogos com as Comunidades, 
para esclarecer dúvidas sobre a atuação 
da empresa em Barcarena e Ipixuna do 
Pará, além de receber sugestões .

Informativos 
São produzidos informativos aos públicos de interesse sobre o que ocorre nas opera-
ções da empresa no Pará, além de levar orientações de educação, saúde e segurança: o 
Imerys na Comunidade, publicação direcionada para as ações nas comunidades de Bar-
carena e Ipixuna do Pará que tem distribuição trimestral; e o Espaço Caulim, destinado 
a autoridades, imprensa e instituições de ensino e pesquisa que também é divulgado a 
cada três meses . 
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Programa Bem-vindo
Em 2018, foram realizadas 10 visitas 
de instituições de ensino, familiares e 
comunidades que conheceram as instalações 
da Imerys em Barcarena e Ipixuna do Pará .

Participo todas as vezes do 
Diálogo com a Comunidade, pois 
acho muito importante porque 
a gente fica conhecendo muitas 
coisas da empresa e a Imerys 
conhece nosso lado também, 
o que a gente precisa .”

Rosicleia Araújo, 
dona de casa que mora há 25 anos 
na comunidade do Curuperê .
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O projeto Casa Imerys é um pólo referencial de projetos sociais 
voltados para o incentivo à educação, geração de renda, 
empreendedorismo sustentável e saúde . Anualmente, são atendidas 
cerca de 10 .000 pessoas em todos os projetos sociais da Imerys .

5.590
Pessoas 
atendidas na 
Casa Imerys 
em 2018
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Inclusão Digital 
Mais de 1 .470 pessoas participaram do 
curso de informática básica e avançada, 
em 2018 . O curso prepara crianças, jovens 
e adultos para ingressar ao mercado de 
trabalho e fomenta a inclusão digital 
de moradores das comunidades de 
Barcarena e Ipixuna do Pará .

Agradeço a empresa por essa oportunidade 
única que veio para nós . Um curso desses 
é muito caro e, com certeza, não teríamos 
condições de pagar, até porque só tem em 
Belém, o que aumentaria ainda mais os custos . 
Essa capacitação vai nos abrir as portas para o 
mercado e incrementar nossa renda . Para mim, 
será muito bom, pois ajudará a pagar minha 
faculdade de pedagogia .”

Denise Cerqueira,
manicure e moradora da Vila Oliveira .

Reforço Escolar
Em 2018, 948 crianças, entre 7 e 12 anos, 
participaram do projeto que contribui com 
a redução da defasagem de aprendizado 
escolar nas disciplinas de Português e 
Matemática . As aulas são realizadas na 
Casa Imerys . 

Formação Profissional
Os cursos para qualificação profissio-
nal realizados para as comunidades, em 
2018, formaram 35 novos ajudantes de 
obras e mecânicos industriais . Somaram-
-se 300 horas de carga horária dos dois 
cursos, que ajudam na geração de renda 
das comunidades . Em Ipixuna do Pará, 
75 pessoas participaram do curso de for-
mação em estética com aulas teóricas e 
práticas .
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Geração 
de renda e 
capacitação

Avicultura 
Oportunidade de transformação social  
e econômica na comunidade Cajueiro, 
em Ipixuna do Pará . Em 2018, a ação 
beneficiou 12 famílias e a renda gerada 
é dividida entre os participantes do 
programa .

Piscicultura
O projeto criou novas oportunidades de 
geração de renda na comunidade, bene-
ficiando oito famílias que receberam os 
insumos e informações necessários à 
criação dos peixes, consultoria técnica e 
capacitação profissional . A comunidade é 
incentivada a fortalecer a pesca artesa-
nal na região ao desenvolver um modelo 
de produção familiar associativa . 

Para impulsionar a geração de renda na comunidade, a Imerys oferece 
cursos e capacitações . O objetivo é preparar as pessoas para ingressar 
no mercado de trabalho ou despertar o lado empreendedor para 
complementar a renda familiar com a abertura do próprio negócio . 

Empreendedorismo 
Sustentável 
Em 2018, 276 mulheres de Barcarena e 
Ipixuna do Pará receberam qualificação 
por meio de oficinas de artesanato . Elas 
tornaram-se empreendedoras, gerando 
renda extra reciclando materiais que 
seriam descartados . 
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Apoio à Saúde

Sorriso Saudável
O programa contribui para a educação e 
higiene bucal prevenindo a perda precoce 
dos dentes . Os atendimentos, procedi-
mentos e orientações são realizados na 
Casa Imerys de Vila do Conde, em Barca-
rena, e comunidade Aparecida, em Ipixu-
na do Pará, atendendo as escolas muni-
cipais de educação infantil . Em 2018, 
o programa realizou 716 atendimentos 
odontológicos .

Conscientização
A Imerys é parceira do Programa Educa-
cional de Resistência às Drogas e à Vio-
lência (PROERD), desenvolvido nas esco-
las e comunidades pela Polícia Militar, 
com o apoio da coordenação das escolas 
atendidas . Em 2018, 1067 jovens, do 5º 
ao 9º ano, participaram do programa em 
Barcarena e Ipixuna do Pará .

Saúde Comunitária
Em 2018 foram feitos 315 atendimen-
tos nas comunidades Fortaleza e Santa 
Maria, em Ipixuna do Pará . Nos locais 
onde é difícil o acesso à saúde básica, a 
Imerys possibilita atendimento gratuito 
com profissionais especializados que vão 
até a comunidade .

Colaborar para o desenvolvimento do Estado, investindo na 
qualidade de vida das comunidades do entorno da empresa, é 
um dos princípios que norteiam as atividades da Imerys .
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Educação 
Ambiental

Palestras e oficinas 
educativas 
O Programa de Educação Ambiental 
(PEA) promove palestras e 
oficinas que abordam os aspectos 
sociais e econômicos ligados à 
preservação dos recursos naturais e 
à sustentabilidade . Em 2018, todas 
as comunidades de Ipixuna do Pará 
e Barcarena receberam atividades 
de educação ambiental . Na foto, 
sabonetes feitos pela comunidade 
reutilizando óleo de cozinha .

Hortas Comunitárias 
Em 2018, o projeto teve a participação 
de 27 famílias e escolas das 
comunidades de Ipixuna do Pará .
O objetivo é enriquecer a merenda 
escolar com a participação de 
professores e alunos que cultivam 
feijão, cheiro-verde, cebolinha, 
couve e outras hortaliças . A 
Imerys oferece assistência técnica 
e os insumos necessários para 
a produção dos alimentos . 

A Imerys é parceira, bastante 
participativa em nossas 
ações do dia a dia e sempre 
em contato perguntando 
como a escola está . Estou 
muito feliz porque nossa 
escola só tem a crescer 
e desenvolver cada vez 
mais com esse projeto .”

Roseane Pinheiro,
professora dirigente 
da Escola Aloísio da 
Costa Chaves .   

Respeito ao meio ambiente e preservação da flora e fauna são valores 
repassados às comunidades por meio de palestras e atividades educativas .

RELATÓRIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2018 / IMERYS – 3938 – IMERYS / RELATÓRIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2018



Cultura

Musicarte 
O objetivo é desenvolver talentos na 
música e engajar jovens na carreira musi-
cal, inclusive na geração de renda . O pro-
jeto atendeu 268 crianças e jovens, entre 
8 e 16 anos, que aprendem a utilizar ins-
trumentos de percussão, flautas, violões 
e cajóns, além de aprenderem técnicas 
vocais .

Antes de entrar no projeto, eu não 
me imaginava em nada relacionado 
à música . Agora percebi que 
eu tenho potencial para fazer 
apresentações maiores . Isso foi 
muito importante para mim .”

Shelsea Melem, 15 
anos, estudante .

A Imerys contribui com a formação da cidadania e valorização 
do desenvolvimento humano de crianças e adolescentes, 
por meio de atividades artísticas e educacionais .
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Engajamento 
Comunitário

Parceria com a comunidade
A comunidade ganhou um novo espaço 
para realizar reuniões e eventos . A ideia 
surgiu durante um dos encontros do Diá-
logo com a Comunidade realizado pela 
Imerys que ajudou fornecendo o mate-
rial necessário para construção . Foram 
dois meses de obras, em que cerca de 
10 moradores da comunidade ajudaram a 
erguer a nova estrutura que foi inaugura-
da em novembro de 2018 .

Nova Passagem das Flores
Cerca de 50 comunitários participaram de 
um mutirão para revitalizar a Passagem 
das Flores com plantio de mudas e cons-
trução de bancos de paletes e pergolado, 
transformando o local em um ambiente 
bonito, agradável e com espaços de con-
vivência . O novo visual da passagem, em 
Barcarena, foi uma iniciativa do Programa 
de Engajamento Comunitário realizado 
em parceria com o projeto Verde Cidadão . 

Comunidade Cajueiro
A Imerys promoveu oficinas de reapro-
veitamento de material reciclável para 
os moradores da comunidade Cajueiro, 
em Ipixuna do Pará . Eles construíram uma 
praça reaproveitando pneus e paletes e 
ainda criaram brinquedos para as crian-
ças, como gangorra e balanço . Mais de 
80 pessoas foram beneficiadas com o 
espaço comunitário . 

A Imerys oferece projetos que promovem a participação 
de toda a comunidade por um benefício comum .
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Essa ação é muito boa para 
nós . Não pretendemos 
parar, inclusive estamos 
com esse projeto de mudar 
a cara da nossa rua e 
fazer dela de verdade uma 
passagem de flores .”

João de Assis,
morador de Barcarena 
há 38 anos .

Vila Maranhense
Em 2018, a comunidade Vila Maranhense 
participou de várias ações de educação 
ambiental promovidas pela Imerys . Além 
da construção de uma horta comunitária 
que atende cerca de 30 alunos da Escola 
Municipal de Ensino Fundamental Aloísio 
da Costa Chaves, eles também ajudaram 

na criação de um ecoparque a partir da 
reciclagem de madeira, pneus e outros 
materiais que seriam descartados e foram 
transformados em gangorra, balanço e 
cavalinho para as crianças brincarem . No 
final do ano, a decoração de Natal da vila 
também reutilizou materiais recicláveis .
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Voluntariado

Palestras e comemorações 
O Departamento de Gestão de Pessoas 
da Imerys possui um amplo programa de 
Voluntariado em que os colaboradores 
reservam parte do seu tempo para ajudar 
o próximo . Em 2018, os voluntários da 
Imerys levaram solidariedade em ativida-
des de revitalização, recreação e doação 
para comunidades ribeirinhas . 

Tive uma educação muito forte 
na minha família e aprendi 
que o princípio básico de tudo 
é a caridade . Sinto muita 
alegria em meu coração em 
praticá-la . Isso é uma forma 
de gratidão pela vida .”

Nilmã Vital, 
gerente da Mina RCC, 
voluntário e idealizador 
do Natal da Capim .

Compartilhar o que tem de melhor é a grande motivação de colaboradores 
da Imerys, que dedicam parte do tempo em uma ação solidária . A iniciativa 
está alinhada a Agenda 2030 da ONU, que dentre seus 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável chama atenção para a redução da desigualdade . 
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Comunicação Social 

Notícias 
A Imerys foi destaque na imprensa com 
suas ações . Em 2018, a empresa figurou 
com um total de 443 notícias, das quais a 
área de Responsabilidade Social respon-
deu por mais da metade da divulgação na 
mídia .

Assista aos vídeos
Basta acessar o website ou o canal da 
empresa no Youtube: 

youtube.com/ImerysReplay

Eventos
A área de Comunicação está sempre 
posicionando a Imerys em diversos even-
tos para reforçar a marca e o relaciona-
mento com a sociedade, mostrando as 
aplicações do caulim no dia a dia . As 
feiras agropecuárias de Tomé-Açu e Para-
gominas, além do Festival do Abacaxi, em 
Barcarena, são alguns destes eventos de 
aproximação .

A empresa reforça o compromisso com a transparência no diálogo com 
todos os públicos por meio de vários canais de comunicação .

O caulim é um 
mineral que  faz 
parte do seu dia.
Desde o seu 
café da manhã.
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www .imerysnopara .com .br  

Fale com a Imerys
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